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®ava Les produits Ava :

e Application Ava (Android et iOS) 1111 [

e Ava Sous-Titres (Windows et Mac)

e Ava Web (Chrome et Safari)




Application mobile Ava, un vrai sous-titreur de poche!

Avec le port du masque, un nouvel obstacle fait son
apparition pour la lecture labiale. La perte
d’information est énorme (75% des informations
perdues) et le sentiment d'exclusion est renforcé.

Ava permet de répondre a cette problématique
tout en respectant la distanciation sociale.

Sortez votre smartphone avec Ava et lisez
instantanément la transcription de votre
& i interlocuteur et comprenez-le méme s’il porte un
B masque.

Cliguezici pour en savoir plus
® ava



https://intercom.help/ava/fr/articles/3157495-comment-utiliser-ava-pour-sous-titrer-une-conversation-en-face-a-face

Ava Sous-Titres, pour toutes les situations

Ava Sous-Titres est notre nouvelle solution
d’accessibilité développée par nos équipes de
San Francisco et Paris.
Ava Sous-Titres permet enfin d’obtenir un e

sous-titrage de qualité, en direct, sur son g\a

ordinateur, a tout moment et pour toutes les ||||||
situations. w H.“

/
M8 Ava Sous-Titres pour Mac & Windows affichera
toujours la transcription au dessus de la visio ou

de 'écran partagé, afin que lutilisateur puisse $)) Ava sous-titre vos réunions & vidéos
toujours la lire confortablement.

Avec ce nouveau logiciel, toutes les
visioconférences deviennent accessibles !

Cliguezici pour en savoir plus


http://ava.me/cc
https://intercom.help/ava/fr/articles/4413669-decouvrir-ava-sous-titres-pour-mac-et-windows

Ava Web, accessible en un clic

Ava Web est une notre solution web
pour les utilisateurs ne souhaitant pas
installer un logiciel sur leur ordinateur.
Un site web, accessible sur Chrome ou
Safari et permettant d’obtenir une
transcription instantanément.

S

Esther
Nous devrions

insérer cette
image ici

Les collegues entendants peuvent se
connecter a la conversation avec Ava
Web (via smartphone ou ordinateur) et
étre transcrits en direct.

Tout ¢a sans méme télécharger
Papplication Ava !

Cliguez ici pour en savoir plus

® ava


http://web.ava.me
https://intercom.help/ava/fr/articles/3064292-ava-web-afficher-les-sous-titres-en-direct-sur-un-ordinateur

@ d\/a Apprendre a utiliser Ava dans chaque situation

e Face-a-face

e Réunion au bureau

e Reéunion en lighe

e Inviter des collegues dans une conversation Ava
e Connecter un microphone bluetooth

e Sauvegarder ou transférer une transcription

e Transcrire des visioconférences, des vidéos

e Faire appel a un Scribe




Transcrire 1 interlocuteur en face-a-face ®ava

Ouvrez Ava sur votre smartphone, une
conversation s’ouvre automatiquement

Inclinez votre téléphone pour rapprocher le
micro de votre interlocuteur et profitez de la
transcription.
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Cliguez ici pour en savoir plus.


https://intercom.help/ava/fr/articles/3157495-comment-utiliser-ava-pour-sous-titrer-une-conversation-en-face-a-face

Transcrire vos réunions au bureau avec Ava Pro
(1lere méthode : tous les participants téléchargent Ava)

- Invitez vos collegues a télécharger Ava.

- En invitant vos collégues a télécharger
Ava, tous les smartphones vont
permettre de capter l’audio. Ainsi tous
les participants auront un micro
devant eux et pourront étre transcrits
correctement par Ava.
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- Une fois que vos collegues ont
téléchargé Ava, vous pouvez les inviter
via 3 moyens.




Commencer une conversation de groupe

Via la liste de contacts
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Le moyen le plus rapide
d'inviter des personnes
est de consulter votre
liste de contacts:

1.

Cherchez VOS
interlocuteurs dans
votre liste de
contacts et appuyez
sur “Discuter”.

Ils recoivent une
notification et
peuvent rejoindre
votre conversation
facilement.

Via le QR-Code
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A proximité
B8

Tes amis sur Ava
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1. Appuyezsurl'icone

du QR code dans
’onglet “Contacts”.

2. Scanner un QR code

ou partager le votre a
vos interlocuteurs.

3. Le participant recoit

une notification et
rejoint votre
conversation.

Cliguez ici pour en savoir plus.


https://intercom.help/ava/fr/articles/2752252-ava-pour-les-conversations-de-groupe

Inviter un interlocuteur dans une conversation Ava existante

Lors d’une conversation

1. Appuyez sur “ajouter”
2. Vous avez le choix entre QR-code ou partager un lien.

3. Sélectionnez l'option que vous voulez et suivez les
instructions.

Vos interlocuteurs vous rejoignent en quelques secondes
via application Ava ou tout simplement via un site web.

ﬁ:’

Voir ce que les autres disent

Rajoute des gens dans ta conversation

web.ava.me/&mehdiava

& 0O @

Cliguez ici pour en savoir plus.


https://intercom.help/ava/fr/articles/2752252-ava-pour-les-conversations-de-groupe

Transcrire vos réunions au bureau avec Ava Pro
(2eme méthode : avec un microphone)

La seconde méthode consiste a utiliser un microphone bluetooth (ou filaire), vous pouvez trouver plus
d’informations sur notre site en cliguant ici.

e Connectez le microphone bluetooth a votre smartphone.

e Ouvrez une nouvelle conversation dans Ava.

e Cliquez sur la molette de réglage en haut a droite de l'écran.

e Ouvrez le menu déroulant sous "Microphone". I

e Sélectionnez maintenant le périphérique Bluetooth que vous souhaitez ——

utiliser. $ AirPods Pro de Mehd
Le microphone bluetooth peut ainsi servir de baton de parole lors des réunions, AirPods Pro de Mehd
chaque collegue prend ce microphone lorsqu’il prend la parole et il sera transcrit
en direct sur smartphone ou ordinateur.
i —

Paramétres avancés



https://intercom.help/ava/fr/articles/3100058-quel-microphone-est-le-plus-adapte-a-ava

Transcrire vos réunions au bureau avec Ava Pro

(3eme méthode : via un lien, sans téléchargement)

La derniere méthode permet d’inviter des collegues a
rejoindre une conversation sans télécharger
’application Ava, simplement avec lien internet.

Cela peut s’avérer utile dans certaines situations ou si
certains des collegues sont réticents au fait de
télécharger une application.

Pour envoyer un lien d’invitation:
- ouvrez une conversation
- appuyez sur “ajouter” en bas a droite de U
écran puis sur “Partager un lien d’invitation”.

Vos collegues rejoindront la conversation en quelques
secondes (cf. image 2).

Viltoviio Aava pvu

transcrire notre
conversation de
groupe.

Ouvre ta camera et

scanne le QR Code.

Tu n'as pas besoin
de télecharger
['application.

Cliguez ici pour en savoir plus.


https://intercom.help/ava/fr/articles/3932314-vous-ne-souhaitez-pas-demander-a-vos-interlocuteurs-de-telecharger-ava-ils-peuvent-vous-rejoindre-sans-telecharger-l-application

Sauvegarder une transcription

Ava permet de conserver les transcriptions des
réunions ou de toutes conversations, facilement !

Pour activer l'enregistrement automatique:

e Rendez-vous dans l'onglet "Profil" puis
"Réglages"

e Activez l'option "Enregistrer conversations
e Les conversations seront automatiquement
enregistrées et accessibles dans l'onglet

“Transcripts”.

Il est également possible de transférer une
transcription, sur un logiciel de traitement de texte
par exemple

14:207

Profil -
3

Mehdi Ava
@ nehdiava

Ton plan PRO renouvellé le 31 décembre 2021

& Réglages

‘@~ Aide et FAQ
Service Client
@+ Sous-titres Premium
-~ Crédit Scribe

L Invite des amis

14:207

< Retour Réglages

PROFIL
Niveau d'audition Entendant

Type de voix Homme

CONVERSATION
Notifications
Taille de caractere

Utiliser Ava en Wifi uniguement .

H Enregistrer conversations o

AUDIO
Booster dictionnaire
Changer microphone
Langue a transcrire
Filtre a gros mots

Dépanneur Micro

LA COMMUNAUTE AVA
FAQ

Envoyer mes suggestions

Cliguez ici pour en savoir plus.



https://intercom.help/ava/fr/articles/1478156-apprenez-a-sauvegarder-editer-ou-supprimer-une-transcription-ava-sur-votre-telephone

Ava Sous-Titres/Ava Web pour les utilisateurs Ava Pro

Pour les utilisateurs professionnels, il est possible de suivre la transcription des réunions, conférences,
etc. en direct sur un ordinateur avec Ava Sous-Titres ou Ava Web. C’est beaucoup plus pratique!

A

A

ﬁ-ﬂ-.



http://ava.me/cc
http://web.ava.me

Transcrire une réunion en ligne avec Ava Web ou Ava Desktop
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| @
Sous-Titre les Conversations en Personne
ou en Ligne

"OL9DEO0 -2 RmEy =W 400 00 %00

Ava Web : Transcription sur ordinateur via un site Ava Desktop : Logiciel de transcription pour Windows
internet.

et Mac permettant d’insérer des sous-titres pour toutes

les conversations (visio, vidéo, podcast,etc.
Accédez au guide Ava Web en cliquant ici.

Accédez au guide Ava Desktop en cliquant ici.

®ava


https://intercom.help/ava/fr/articles/3064292-ava-web-afficher-les-sous-titres-en-direct-sur-un-ordinateur
https://intercom.help/ava/fr/articles/4413669-decouvrir-ava-desktop

Transcrire une réunion en ligne (+ de 5 participants)

Avec cette configuration, vous n'aurez plus a
demander a vos collegues de vous rejoindre sur Ava.

e Ouvrez votre visioconférence sur votre
ordinateur

e Ouvrez Ava Sous-Titres sur votre ordinateur puis
cliquez sur "commencer le sous-titrage"

e Dans lesréglages (a gauche de 'écran) de la , .
source audio, sélectionnez "microphone Fo
interne" T T

15123091101

Yeah, actually | showed it to a deaf student this week and she
literally cried tears of joy.

Profitez du sous-titrage de votre visioconférence sans
aucune manipulation pour vos collegues.

Voici le guide pour les utilisateurs sous Windows : Audio interne sur Windows
Voici le guide pour les utilisateurs sous Mac : Audio interne sur Mac



http://ava.me/cc
https://links99.mixmaxusercontent.com/5d4604599eebb93047f29052/l/ta53eOzOFhA0K4z6L?messageId=!!!MESSAGE_ID!!!&rn=!!!RECIPIENT_NAME_ENC!!!&re=!!!EMAIL_ADDR_ENC!!!&sc=!!!IS_SENDER_COPY!!!
https://links97.mixmaxusercontent.com/5d4604599eebb93047f29052/l/AnRJFwKdjGKv0NPMx?messageId=!!!MESSAGE_ID!!!&rn=!!!RECIPIENT_NAME_ENC!!!&re=!!!EMAIL_ADDR_ENC!!!&sc=!!!IS_SENDER_COPY!!!

Transcription d’une source audio digitale avec Ava Sous-Titres
(vidéos en ligne, appels Skype, etc.)

Ava Sous-Titres vous permet de sous-titrer tout
type de contenu facilement

e Ouvrez votre vidéo sur votre ordinateur

e Ouvrez Ava Sous-Titres sur votre ordinateur
puis cliquezsur" ® commencer le
sous-titrage"

e Dans lesréglages (a gauche de l'écran) de la
source audio, sélectionnez "microphone
interne"

----- F, - N e -b;;b‘-'l‘-"‘;; T .
He had a couple of things that were like
B spectacular your strongest thing is he was a

Ava Desktop passe automatiquement en mode ™ teacher every single moment.
sous-titrage, il apparaitra au premier plan, N

au-dessus de n'importe quelle fenétre pour vous
permettre de lire la transcription en direct.

Cliguez ici pour en savoir plus.

®ava


https://intercom.help/ava/fr/articles/3157523-utilisez-ava-pour-sous-titrer-de-l-audio-numerique-des-videos-ou-des-appels
http://ava.me/cc

Transcription avec le service Ava Scribe @

. . . . . . Scribe
Le service Ava Scribe permet de faire appel a un transcripteur professionnel pour vos cours. o

Ava Scribe permet d’obtenir une transcription de trés haute qualité (99% de précision). —

Cliguez ici pour en savoir plus.



https://intercom.help/ava/fr/articles/2705439-decouvrez-ava-scribe

Transcription avec le service Ava Scribe @

Pour faire appel a un Scribe depuis l'application mobile Ava, il vous suffit d’ouvrir une conversation
Ava avec votre compte Ava Pro et de posséder du crédit Ava Scribe.

Choisis la qualité de sous-
titrage que tu préféeres

e Réservez votre Scribe sur notre
plateforme de réservation.

e Au moment venu, ouvrez une
conversation et appuyez sur
»Précision .

e Appuyez ensuite sur “ Scribe”
Le Scribe que vous avez réservé se
connectera en quelques secondes a

votre conversation pour vous offrir une
transcription précise a 99%.

Cliquez ici pour en savoir plus.



https://intercom.help/ava/fr/articles/2705439-decouvrez-ava-scribe
http://ava.me/fr-book

Transcription avec le service Ava Scribe @

Scribe
Pour faire appel a un Scribe depuis Ava Sous-Titres/Web, il vous suffit d’ouvrir une conversation Ava =
avec votre compte Ava Pro et de posséder du crédit Ava Scribe.

6 Chveme Tehir Vodfer AMohwd Malorias  Towrn  Pansoves  Onget  Ferdis  Adde - ™M Vo oD D s QO X

) QY er—— e Réservez votre Scribe sur notre

‘- (I T e R e L T R L R TR A B plateforme de réservation.
= @ava Q ===

e Au moment venu, cliquez sur le
bouton ”Meilleure qualité de
transcript”.

e Cliquez ensuite sur “Sous-titres
Scribe”

Le Scribe que vous avez réservé se
connectera en quelques secondes a
votre conversation pour vous offrir une

transcription précise a 99%.
!

Cliguez ici pour en savoir plus.

®ava



https://intercom.help/ava/fr/articles/2705439-decouvrez-ava-scribe
http://ava.me/fr-book

@ aVd Besoin d’aide ? Une question ?

Retrouvez toutes les informations concernant Ava sur notre site :

fr.ava.me et notre centre d’aide. el
’, V?s conv'er'sations -

e Accedez au centre d’aide depuis 'application Ava
Appuyez sur 'onglet “Profil” puis “Aide et FAQ”. Vous pouvez faire des (58 gl
recherches par mots-clés.

e Vous n'avez pas trouvé ce que vous cherchiez ? Appuyez sur “Service SR
Client,, et discutez avec nous. Recherchez parmi nos articles

New to Ava? Get started quickly!
Read these tips to start using Ava with great success

How to use Ava to caption Videos & Podcasts
without playing sound on your speakers gy (Mac)
Want to caption an online video or meeting without
having to...

Vous pouvez également envoyer un mail a bonjour@ava.me.

Rejoignez la révolution de l’accessibilite ®ava



http://fr.ava.me
https://intercom.help/ava/fr/
mailto:bonjour@ava.me

