
Les tactiles.be
Les balises d’accessibilité de vos Tablettes et Smartphones 

Se faire assister par BLUE ASSIST dans les 
transports en communs, hôpitaux, magasins, … 

L’ a.s.b.l. BlueAssist propose une application pour 
smartphone permettant aux personnes intellectuellement 
déficientes, souffrant d'un début de démence ou confrontées 
à la barrière de la langue de présenter leur question affichée 
sur l’écran de leur appareil et faire appel au bon sens 
civique de son interlocuteur. Ce dernier aura la possibilité de 
cliquer sur le seul bouton d’appel affiché à l’écran pour 
entrer en relation avec une personne ressource 
préalablement encodée dans le smartphone et prête à aider 
en toute situation. 

BlueAssist lance une campagne de sensibilisation en 
partenariat avec différentes entreprises publiques dont 
Proximus. Cette campagne à pour thème « Soyez plus 
mobile avec BlueAssist », et invite tous les citoyens à 
devenir des Blue Assistant. 

L’application est simple à utiliser et à paramétrer. Vous y 
trouverez même un petit didacticiel.

Les tactiles.be 
Cette fiche concerne les appareils tactiles Android, Apple et 
Windows
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